REGULAMIN IMPREZY

§1
Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin (dalej ,Regulamin”) zostat wydany na podstawie przepisdw ustawy z dnia
20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych (dalej ,Ustawa”) oraz innych
przepisow, ktérych postanowienia majg bezposredni wptyw na organizacje oraz przebieg
Imprezy.

2. Regulamin dotyczy imprezy masowej pt. ,,PAKTOFONIKA Hip-Hopowa Podréz do Przesztosci”
odbywajacej sie w dniu 19.11.2024 roku na terenie HALA STULECIA we Wroctawiu - (dalej
,Impreza”), organizowane]j przez Note The Note Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul.
Stawki 2A, 00-193 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, Wydziat XIV Gospodarczy KRS pod numerem 0000542725, NIP:
1132884982, REGON: 360678743 (dalej ,,Organizator”).

3. Regulamin okresla prawa i obowigzki Organizatora, warunki uczestnictwa w Imprezie i zasady
zachowania sie osdb na niej obecnych.

§2
Sposdb organizacji Imprezy
1. Zabezpieczenstwo Imprezy w miejscu i w czasie jej trwania odpowiada Organizator Imprezy.

2. Uczestnikiem Imprezy jest kazda osoba, ktére w czasie trwania Imprezy bedzie przebywaé na
terenie Imprezy. Kazda osoba przebywajgca na Terenie Imprezy w czasie trwania Imprezy
obowigzana jest stosowac sie do postanowiert Regulaminu. Uczestnik” moze bra¢ udziat w
Imprezie w Imprezie na podstawie waznego, imiennego biletu, zaproszenia lub identyfikatora
wydanego przez Organizatora.

3. Uczestnikiem Imprezy moze by¢ osoba matoletnia od 12 do 16 roku zycia, pod opiekg osoby
dorostej i na wytagczng odpowiedzialnos¢ osoby petnoletniej, pod ktdrej opiekg pozostaje.
Osoby matoletnie, ktére ukonczyty 16 lat, mogg uczestniczy¢ w Imprezie samodzielnie pod
warunkiem okazania przy wstepie na teren Imprezy pisemnej zgody przedstawiciela
ustawowego na udziat w Imprezie osoby matoletniej oraz wainego dokumentu
potwierdzajgcego tozsamos¢ i wiek. Brak okazania zgody i dokumentu, o ktérych mowa w
zdaniu poprzedzajgcym, jest rownoznaczny z odmowag wstepu.

4. Wstep na teren Imprezy zamknietej odbywa sie wytgcznie na podstawie waznego imiennego
biletu.

5. Zakazuje sie wstepu na Impreze osobie:

a) odmawiajgcej wylegitymowania w celu ustalenia tozsamosci;



b) odmawiajgcej przegladania zawartosci bagazy i odziezy oséb w przypadku
podejrzenia, ze osoba wnosi lub posiada przedmioty wymienione w punkcie §3 ust.2;

c) znajdujacej sie pod widocznym wptywem alkoholu, $rodkéw odurzajgcych,
psychotropowych lub innych podobnie dziatajgcych srodkow;

d) zachowujacej sie agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposéb stwarzajacej
zagrozenie dla bezpieczenstwa lub porzadku publicznego;

e) posiadajgcej bron lub inne niebezpieczne przedmioty, materiaty, wyroby, napoje,
srodki lub substancje;

f) zachowujgcej sie agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposdb stwarzajgcy
zagrozenie dla bezpieczenistwa lub porzadku Imprezy;

g) noszacej buty o metalowych zakonczeniach;
h) ktérej wyglad zewnetrzny uniemozliwia identyfikacje.

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy (pienigdze, sprzet elektroniczny,
przedmioty wartosciowe, itp.) wniesione przez Uczestnikdw na teren Imprezy.

§3
Warunki uczestnictwa w Imprezie
1. Podczas Imprezy zabrania sie w szczegélnosci:

a) gtoszenia i wywieszania haset o tresciach obscenicznych, obrazliwych, wulgarnych,
rasistowskich, nawotywania do wasni na tle narodowosciowym, religijnym, spotecznym,
Swiatopoglagdowym, itp.; a takze sktaniania innych uczestnikdéw Imprezy do gtoszenia
takich tresci, m.in. poprzez intonowanie piesni lub okrzykéw;

b) rzucania przedmiotami;

c) wnoszenia, posiadania oraz spozywania alkoholu poza miejscami do tego
wyznaczonymi przez Organizatora;

d) zazywania Srodkow odurzajgcych lub psychotropowych;

e) rozniecania i podsycania ognia oraz palenia tytoniu poza miejscami do tego

wyznaczonymi;

f) posiadania materiatéw wybuchowych, wyrobéw pirotechnicznych oraz innych
substancji o podobnym dziataniu;

g) umieszczania transparentéw, flag lub elementéw opraw w sposdb ograniczajgcy
widocznos$¢ innym uczestnikom imprezy lub w sposdb ograniczajgcy widocznosc
materiatéw reklamowych lub blokujgcych wyjscia i bramy ewakuacyjne;

h) zatatwiania potrzeb fizjologicznych poza toaletami i zasmiecania terenu Imprezy, a
takze niszczenia infrastruktury znajdujgcej sie na terenie Imprezy;



a)

b)

2.

i) nieuzasadnionego zajmowania miejsc w ciggach komunikacyjnych oraz na drogach
ewakuacyjnych;

j) uzywania urzadzen znajdujgcych sie na terenie Imprezy w sposéb niezgodny z ich

przeznaczeniem;

k) stosowania przemocy fizycznej lub formutowania grézb pod adresem innych
Uczestnikow.

Zabrania sie wnoszenia i posiadania na Imprezie:

broni, amunicji oraz innych niebezpiecznych przedmiotéw, mogacych by¢ uzytych jako bron;

materiatéw wybuchowych, wyrobdéw pirotechnicznych, materiatéw pozarowo niebezpiecznych, oraz

substancji o podobnym dziataniu oraz wszelkiego rodzaju materiatéw pozarowo niebezpiecznych;

pojemnikdow na ptyny lub produkty, w tym produkty spozywcze — w uzasadnionych przypadkach

Organizator moze wyrazi¢ zgode na wnoszenie przedmiotdw, o ktérych mowa w niniejszym punkcie;

srodkoéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub innych podobnie dziatajgcych srodkéw;

kaskow oraz parasoli;

hulajnég oraz rowerdéw;

napojow i artykutéw spozywczych;

napojow alkoholowych;

materiatéw, zawierajacych tresci rasistowskie, obrazliwe, polityczne, ksenofobiczne, lub wulgarne;

pojemnikow do rozpylania gazu, substancji zracych lub farbujgcych;

trgbek (np. wuwuzele itp.) oraz instrumentéw z napedem mechanicznym lub elektrycznym;

wskaznikéw laserowych;

materiatéw reklamowych za wyjatkiem dopuszczonych za pisemng zgodg Organizatora);

wprowadzania zwierzat, z wyjatkiem psow — przewodnikdéw, pod warunkiem posiadania waznego

zaswiadczenia o szczepieniu przeciwko wsciekliznie oraz certyfikatu potwierdzajgcego status psa.

3.

Organizator zastrzega sobie prawo odmowy wyrazenia zgody na wniesienie przedmiotu, jezeli
istnieje uzasadnione podejrzenie, iz moze on by¢ uzyty w celu popetnienia czynu
zabronionego, okreslonego Ustawg lub niniejszym Regulaminem.

Wspodtsprawstwo oraz pomocnictwo w czynach, ktdre sg zabronione zgodnie z powyzszymi
postanowieniami, rowniez bedg traktowane jako naruszenie niniejszego Regulaminu.

Podczas Imprezy odbywac bedzie sie rejestracja foto-wideo. Uczestnik przebywajgc na
terenie Imprezy wyraza zgode na korzystanie, w tym rozpowszechnianie jego wizerunku,
utrwalonego w zwigzku z przeprowadzeniem rejestracji foto-wideo Imprezy, w celach reklamy
i promocji Imprezy, Organizatora i innych wydarzen organizowanych przez Organizatora, jak
rowniez w celu reklamy i promocji innych oséb i wydarzen, na podstawie upowaznienia do
korzystania z materiatéw foto-wideo otrzymanego od Organizatora.



W trakcie Imprezy obowigzuje catkowity zakaz rejestracji (nagrywania) przebiegu Imprezy lub
fragmentow jakagkolwiek metodg bez pisemnej zgody Organizatora. W przypadku
niezastosowania sie do powyzszego zakazu, stuzby porzadkowe i informacyjne lub obstuga
obiektu ma prawo do usuniecia osoby tamigcej zakaz z terenu Imprezy.

Zabronione jest prowadzenie bez zgody Organizatora jakiejkolwiek dziatalnosci handlowej lub
innej zarobkowej na terenie Imprezy.

Osobom, ktorym zgodnie z Regulaminem odmdwiono wstepu na Impreze lub przebywania na
niej nie przystuguje prawo zwrotu naleznosci za Bilet, ani inne roszczenia wobec Organizatora.

§4
Obowiazki Uczestnika
Uczestnik Imprezy jest obowigzany:
a) nie zaktdcac porzadku publicznego;
b) przestrzegaé postanowien niniejszego Regulaminu;

c) przebywaé wytgcznie w pomieszczeniach wyraznie wyznaczonych przez Organizatora
jako teren Imprezy;

d) posiadac przy sobie i okazywac kazdorazowo na zadanie stuzb porzadkowych lub
stuzb informacyjnych dokument potwierdzajacy tozsamos¢;

e) nie zagrazac bezpieczenstwu innych oséb obecnych na Imprezie;

f) stosowac sie do polecen porzadkowych wydawanych przez stuzby porzadkowe i
stuzby informacyjne Organizatora Imprezy, a w przypadku interwencji funkcjonariuszy
Policji, Panstwowej Strazy Pozarnej, Strazy Granicznej, Zandarmerii Wojskowej lub
pracownikéw innych uprawnionych stuzb i organéw — do wykonywania ich polecen.

Uczestnicy zobowigzani sg korzysta¢ z pomieszczen sanitarnych wytgcznie zgodnie z ich
przeznaczeniem.

Uczestnicy Imprezy oraz wszystkie inne osoby, ktdre znajdujg sie na terenie Imprezy,
zobowigzane sg stosowac sie do polecen stuzb porzadkowych, w tym kierownika do spraw
bezpieczerstwa.

§5
Obowigzki Organizatora

Organizator zapewnia bezpieczenstwo Uczestnikéw oraz porzadek podczas trwania Imprezy
poprzez stuzby porzadkowe wyrdziniajgce sie elementami ubioru, zapewnienie pomocy
medyczne] oraz zaplecza higienicznosanitarnego oraz realizacje standardéw i przepiséw BHP.

Organizator w zakresie okreslonym Ustawg i przepisami wykonawczymi do Ustawy jest
uprawniony do utrwalania przebiegu Imprezy, a w szczegdlnosci zachowania oséb w nigj
uczestniczacych, za pomocg urzadzen rejestrujgcych obraz i dzwiek. Materiaty zgromadzone



podczas utrwalania przebiegu Imprezy, mogace stanowi¢ dowody pozwalajgce na wszczecie
postepowania karnego, albo postepowania w sprawach o wykroczenia lub dowody majgce
znaczenie dla toczgcych sie takich postepowan, Organizator niezwtocznie przekazuje
prokuratorowi rejonowemu witasciwemu ze wzgledu na teren Imprezy lub Policji.

Stuzby porzadkowe, legitymujgc sie identyfikatorem umieszczonym w widocznym miejscu, sg
uprawnione do:

a) sprawdzania uprawnien do uczestniczenia w Imprezie, a w przypadku stwierdzenia
braku takich uprawnien — wezwania ich do opuszczenia Imprezy;

b) legitymowania oséb w celu ustalenia ich tozsamosci;

c) przegladania zawartosci bagazy, odziezy oséb, w przypadku podejrzenia, ze osoby te
wnoszg lub posiadajg przedmioty, o ktérych mowa w § 3 ust. 2 Regulaminu;

d) wydawania polecen porzadkowych osobom zaktdcajgcym porzadek publiczny lub
zachowujacym sie niezgodnie z Regulaminem, a w przypadku niewykonania tych polecen
— wezwania ich do opuszczenia Imprezy;

e) stosowania Srodkéw przymusu bezposredniego w przypadku koniecznosci
wyegzekwowania wymaganego prawem zachowania zgodnie z wydanym przez
uprawnionego poleceniem lub odparcia bezposredniego, bezprawnego zamachu na
zycie, zdrowie lub wolnos¢ — sity fizycznej w postaci technik transportowych i obrony,
kajdanek zaktadanych na rece oraz chemicznych srodkéw obezwtadniajgcych w postaci:
recznych miotaczy substancji obezwtadniajgcych;

f) ujecia, w celu niezwtocznego przekazania Policji, osdb stwarzajgcych bezposrednie
zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze chronionego mienia.

Stuzby porzadkowe sg obowigzane usungc z terenu Imprezy osoby, ktére swoim zachowaniem
zaktécajg porzadek publiczny lub zachowujg sie niezgodnie z Regulaminem.

Cztonkowie stuzb porzadkowych, w zaleznosci od potencjalnego ryzyka i potrzeb, mogg by¢

wyposazeni m.in. w:

a) reczne wykrywacze metalu,

b) inne niezbedne i prawnie dozwolone srodki ochrony osobistej.
Organizator zapewnia bezpieczenstwo przeciwpozarowe podczas Imprezy.

Organizator nie zapewnia parkingu dla Uczestnikéw.

§6
Sprzedaz biletow

Bilety sprzedawane s3g wytgcznie przez eBilet Polska sp. z o0.0. (dalej ,eBilet”) za
posrednictwem serwisu www.ebilet.pl i punktéow sprzedazy eBilet zgodnie z regulaminem
zakupu w  systemie dystrybucji biletéw eBilet dostepnym pod adresem:
www.ebilet.pl/lp/regulamin, z zastrzezeniem postanowien niniejszego §6 Regulaminu.



http://www.ebilet.pl/lp/regulamin

10.

11.

12.

13.

Bilety sg imienne. Bilet imienny uprawnia do wejscia jedynie osobe, ktdrej imie i nazwisko
zostato wskazane na Bilecie.

Na Impreze obowigzuje limit zakupu do dziesieciu biletéw na uzytkownika. Organizator
zastrzega sobie prawo do anulowania biletéw zakupionych powyzej ustalonego limitu.

Zakupiony bilet nie podlega zamianie ani zwrotowi. Organizator zastrzega sobie prawo do
odwotania Imprezy bez wczesniejszego uprzedzenia. Organizator nie bedzie zobowigzany do
zadnej rekompensaty lub odszkodowania wobec posiadacza biletu poza zwrotem ceny
wydrukowanej na bilecie na odwotang Impreze.

Osoba dokonujaca zakupu biletéw dla innych osdb, jest zobowigzana do podania ich imienia i
nazwiska w trakcie dokonywania zakupu.

Organizator dopuszcza mozliwos¢ zmiany danych osobowych na bilecie imiennym za optatg w
wysokosci 30 zt za jeden bilet, powiekszonej o koszty dostawy nowego biletu. W celu ztozenia
wniosku o dokonanie zmiany nalezy skorzysta¢ z formularza dostepnego na stronie
https://sklep.ebilet.pl/changetickets, podajgc numer biletu, imie i nazwisko, adres e-mail oraz

numer telefonu pierwotnego nabywcy biletu. Zmiana danych osobowych na danym bilecie
mozliwa jest tylko raz.

Z wnioskiem o zmiane moze zwrécic sie wytgcznie witasciciel rezerwacji.

Nie ma mozliwosci dokonania zmiany danych na biletach zakupionych poprzez nieoficjalne
kanaty dystrybucji, inne niz wskazane w punkcie 1, w szczegdlnosci serwisy spotecznosciowe,
portale aukcyjne oraz serwisy zajmujace sie odsprzedazg biletéw.

Ceny biletow dostepne sg na stronie www.eBilet.pl.

Bilety mogg by¢ sprzedawane wytacznie po cenie wydrukowanej na bilecie. Zakazana jest
odsprzedaz biletéw po cenie wyzszej niz wydrukowana na bilecie. Zakazana jest odsprzedaz
Biletow na aukcjach, licytacjach, konkursach, akcjach promocyjnych, loteriach, odsprzedaz
zarobkowa poza autoryzowanymi punktami sprzedazy, itp.

Zniszczenie biletu powoduje jego uniewaznienie i utrate prawa do wstepu na Impreze.

Bilet nabyty z naruszeniem postanowienn Regulaminu moze by¢ uniewazniony przez
Organizatora, bez prawa zwrotu naleznosci.

W przypadku biletéw dla oséb z niepetnosprawnosciami nalezy kontaktowad sie poprzez
formularz kontaktowy: https://www.ebilet.pl/centrum-pomocy/

§7
Reklamacje

Wszelkie reklamacje mozna sktadaé w formie pisemnej na nastepujgcy adres
korespondencyjny Organizatora: ul. Stawki 2a, 00-193 Warszawa.


https://www.ebilet.pl/centrum-pomocy/
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b)

Organizator rozpoznaje reklamacje ztozone zgodnie z pkt 1 w terminie 14 dni od dnia ich
doreczenia Organizatorowi listem poleconym. Warunkiem dochodzenia ewentualnych
roszczen jest wyczerpanie procedury reklamacyjnej, o ktérej mowa w niniejszym rozdziale.

Reklamacja powinna zawieraé imie, nazwisko i adres Uczestnika wraz z doktadnym opisem
okolicznosci oraz przyczyn zgtoszenia reklamacji.

W przypadku checi zgtoszenia reklamacji, w sytuacji, gdy Uczestnikowi zostato przydzielone
inne miejsce w nizszej lub tej samej kategorii cenowej lub innych nie okreslonych
Regulaminem, reklamacja taka zostanie przeanalizowana tylko w przypadku gdy:

a) Uczestnik opusci koncert nie pdzniej niz w potowie trwania wydarzenia oraz

b) opuszczenie koncertu wraz z podanym pisemnie powodem oraz godzing wyjscia
zostanie udokumentowane na pi$mie, podpisane przez Uczestnika oraz przez pracownika
danego obiektu lub przedstawiciela Organizatora obecnego na miejscu, a rzeczony
dokument zostanie dostarczony do Organizatora drogg elektroniczng na adres
info@notethenote.pl w postaci skanu, nie pdzniej niz 14 dni po zakoriczeniu wydarzenia.

§8
Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Organizator — Note The Note Sp. z o.o.
z siedzibg w Warszawie przy ul. Stawki 2A, 00-193 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Wydziat XIV
Gospodarczy KRS pod numerem 0000542725, NIP: 1132884982, REGON: 360678743.

Organizator przetwarza dane osobowe:

w celach niezbednych do wypetnienia obowigzkédw prawnych cigzgcych na Organizatorze,
wynikajgcych m.in. z przepiséw Ustawy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO;

w celach niezbednych do zapewnienia organizacji i prawidtowej realizacji Imprezy,
zapewnienia bezpieczenstwa Uczestnikdbw oraz porzadku podczas trwania Imprezy,
korzystania z uprawnien wynikajgcych z udzielonego zezwolenia na korzystanie z wizerunku,
rozpatrzenia reklamacji, oraz dochodzenia, ustalenia i obrony roszczen zwigzanych z Imprezg,
wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Organizatora, na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna sie skontaktowaé z
Organizatorem pisemnie na adres: Stawki 2A, 00-193 Warszawa lub droga elektroniczng na
adres: info@notethenote.pl.

Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ podmioty wspdtpracujgce z Organizatorem w
zakresie swiadczonych na rzecz Stron ustug oraz wspierania biezgcych proceséw biznesowych,
w szczegdlnodci podmioty Swiadczgce takie ustugi jak ustugi ksiegowe, prawne,
marketingowe.
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Dane osobowe nie bedg przekazywane do panistw trzecich lub organizacji
miedzynarodowych.

Dane osobowe bedga przechowywane przez okres niezbedny do organizacji i przeprowadzenia
Imprezy, a po tym okresie przez okres przedawnienia roszczern wynikajacy z odpowiednich
przepisow prawnych. W zakresie danych osobowych przetwarzanych w celach niezbednym do
wypetnienia obowigzkéw prawnych, dane osobowe bedg przechowywane przez okres
wynikajacy z przepisdw powszechnie obowigzujacego prawa.

Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo dostepu do danych osobowych, Zgdania ich
sprostowania, usuniecia danych osobowych, ograniczenia ich przetwarzania, przeniesienia
danych osobowych — w zakresie danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody lub
umowy oraz w sposob zautomatyzowany, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych — w zakresie danych osobowych przetwarzanych w celach wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez Organizatora.

Osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

§9

Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin:

a)

b)
2.

jest dostepny na stronie internetowej pod adresem www.ebilet.pl, na ktérej beda
publikowane wszelkie ewentualne zmiany Regulaminu w przysztosci,

zostanie wywieszony przed wyznaczonymi wejsciami na teren Imprezy.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za skutki dziatania Sity Wyzszej. Za ,Site Wyzszg”
uznaje sie zdarzenie zewnetrzne, nadzwyczajne i niemozliwe do zapobiezenia, bedace poza
kontrolg Organizatora, ktére powoduje, ze wykonanie zobowigzan jest niemozliwe lub ze
moze by¢ uznane za niemozliwe ze wzgledu na wystepujgce okolicznosci. Site Wyzsza
stanowig w szczegdlnosci: katastrofy naturalne, takie jak silne burze, huragany, trzesienia
ziemi, powodzie, zniszczenie przez piorun, dtugotrwate silne opady, awarie lub zaktécenia
pracy urzadzen dostarczajgcych energie elektryczng, wode, ciepto lub swiatto, dziatania
wojenne, w tym wojna domowa, zamieszki, rozruchy i akty terroryzmu, dziatania wtfadz
panstwowych lub samorzadowych w zakresie formutowania polityki, praw i przepisow
majacych wptyw na wykonanie zobowigzan.

Stuzby porzagdkowe Organizatora uprawnione sg do ujecia, w celu niezwtocznego przekazania
Policji, oséb stwarzajgcych bezposrednie zagrozenie dla dobr powierzonych ochronie oraz
0s0b dopuszczajgcych sie czyndw zabronionych.

Organizator zastrzega sobie prawo do stosowania atestowanych urzgdzen technicznych,
stuzacych do pomiaru alkoholu w wydychanym powietrzu.


http://www.ebilet.pl/

